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Le 25 février 2021 
 
DÉCLARATION OFFICIELLE D’ORTHOPHONIE ET AUDIOLOGIE CANADA (OAC) 

 
Déclaration officielle sur les services d’orthophonie offerts dans les 
établissements de soins de santé pendant la pandémie de COVID-19 
 
Les orthophonistes et les aides en santé de la communication sont des membres 
essentiels de l’équipe de soins pendant la pandémie de COVID-19. Lorsqu’ils s’occupent 
des divers besoins des personnes aux prises avec des problèmes de communication et de 
déglutition dans l’ensemble du continuum des soins, les orthophonistes et les aides en 
santé de la communication réduisent les risques d’exposition à la COVID-19 en ayant 
recours aux stratégies de prévention et de contrôle des infections qui sont appropriées 
aux établissements de soins de santé. 

 
SARS-CoV-2, le virus responsable de la COVID-19, peut se transmettre par des gouttelettes respiratoires 
et des aérosols libérés lorsqu’une personne infectée tousse, éternue ou crie. Il a été constaté que 
certaines interventions de soins de santé sont associées à un risque accru de générer des aérosols et de 
transmettre des virus respiratoires. Le virus peut aussi se propager par contact avec des surfaces et des 
objets contaminés (Agence de la santé publique du Canada [ASPC], 2021b).  

Les orthophonistes ont la responsabilité d’évaluer et de prendre en charge les troubles de la déglutition, 
ainsi que les troubles de la communication et les troubles cognitifs de la communication tout au long du 
continuum de soins pendant la pandémie de COVID-19. Les orthophonistes et les aides en santé de la 
communication sous leur supervision travaillent à proximité de leurs patients ou clients pour leur fournir 
des services essentiels dans une variété de milieux de soins. Un certain nombre d’interventions 
orthophoniques exigent un contact avec les muqueuses des voies respiratoires supérieures, ainsi qu’avec 
des liquides organiques comme la salive et les gouttelettes respiratoires. De plus, certaines interventions 
orthophoniques peuvent générer des aérosols, ce qui inclut les évaluations de la voix et de la déglutition 
par endoscopie nasale, ainsi que la prise en charge des patients qui ont subi une laryngectomie ou une 
trachéostomie. L’évaluation clinique de la déglutition, l’évaluation des mécanismes oraux, l’examen de la 
déglutition par vidéofluoroscopie et la réadaptation des patients dysphagiques risquent aussi d’exposer 
au virus présent dans les aérosols en déclenchant la toux (American Speech-Language-Hearing 
Association, 2020; Bolton et coll., 2020; Royal College of Speech & Language Therapists, 2020; Speech 
Pathology Australia, 2020).  

Il existe maintenant de nouveaux guides de pratique clinique pour savoir comment s’y prendre pour les 
interventions orthophoniques effectuées dans les milieux de soins de santé pendant la pandémie de 
COVID-19 (par exemple, Freeman-Sanderson et coll., 2020; Ku et coll., 2020; Mattei et coll., 2020; Miles 
et coll., 2020; Namasivayam-MacDonald et Riquelme, 2020; Soldatova et coll., 2020; Zaga et coll., 2020).  
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La télépratique peut s’avérer une alternative durable à la prestation de services en personne pour 
certaines interventions, réduisant ainsi les contacts inutiles de personne à personne (Miles et coll., 2020; 
Freeman-Sanderson et coll., 2020; Namasivayam-MacDonald et Riquelme, 2020). Le rôle des 
orthophonistes et des aides en santé de la communication au sein des équipes de soins 
multidisciplinaires continuera d’évoluer lorsque nous en saurons plus sur les effets de la COVID-19 sur la 
déglutition et la communication (Alberta Health Services, COVID-19 Scientific Advisory Group, 2020; 
Freeman-Sanderson et coll., 2020; Namasivayam-MacDonald et Riquelme, 2020). 

Les orthophonistes et les aides en santé de la communication se conforment aux pratiques de 
prévention et de contrôle des infections en vigueur dans leur établissement pendant la pandémie de 
COVID-19. De plus, les orthophonistes ont recours aux pratiques émises par leur organisme de 
réglementation. Les documents d’orientation de l’ASPC peuvent aussi aider les orthophonistes et les 
aides en santé de la communication. 

L’évaluation des risques au point de service est une pratique de base que les orthophonistes et les aides 
en santé de la communication doivent réaliser avant toute interaction avec un patient ou un client. Une 
évaluation des risques au point de service permet d’évaluer les risques d’exposition à la COVID-19 pour 
des interactions précises, pendant des tâches précises, pour certains patients ou clients, dans des milieux 
précis, dans les conditions qui s’offrent à eux. Elle permet de savoir quelles mesures il faut prendre, y 
compris en ce qui concerne la sélection et l’utilisation de l’équipement de protection individuelle (ÉPI). 

Les précautions concernant la transmission par contact et par gouttelettes devraient être prises auprès 
des personnes qui présentent des signes, des symptômes ou des critères d’exposition qui correspondent 
à ceux de la COVID-19. Des précautions additionnelles sont nécessaires pour les interventions générant 
des aérosols, ce qui comprend le port des masques N95 ou l’équivalent de taille appropriée. Dans des 
situations où il y a un risque d’exposition au virus présent dans les aérosols, un masque N95 ou 
l’équivalent devrait aussi être utilisé (ASPC, 2021b). Bien que l’ASPC recommande d’utiliser des masques 
transparents pour faciliter la communication avec les personnes qui ont une perte auditive ou des 
difficultés à communiquer (ASPC, 2021a), les membres et associés d’Orthophonie et Audiologie Canada 
(OAC) devraient chercher des conseils sur la prévention et contrôle des infections pour vérifier le niveau 
de protection fourni par les masques transparents contre la COVID-19 avant de les utiliser dans les 
établissements de soins (OAC, 2021). 

Les orthophonistes et les aides en santé de la communication doivent pouvoir appliquer les stratégies 
adéquates de prévention et de contrôle des infections et avoir accès à l’ÉPI approprié afin de réduire les 
risques de transmission de la COVID-19. Il importe que les orthophonistes et les aides en santé de la 
communication soient en mesure de prendre des décisions visant à protéger leur santé et leur sécurité, 
de même que celles de leurs patients et clients. 
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Cette déclaration officielle d’OAC a été rédigée en se basant sur les meilleures données mises à sa disposition 
dans le contexte d’une urgence sanitaire qui évolue rapidement et, par conséquent, elle pourra être modifiée 
lorsque d’autres renseignements seront disponibles. 
 
À propos d’OAC 
Orthophonie et Audiologie Canada (OAC) est une organisation axée sur les membres qui appuie et promeut les professions de 
plus de 6 500 membres et associés. Nous sommes la seule organisation nationale qui appuie et représente avec passion les 
orthophonistes, les audiologistes et les aides en santé de la communication, inclusivement. Grâce à cet appui, nous défendons 
les intérêts des personnes ayant des troubles de la communication. Visitez www.sac-oac.ca pour en savoir davantage. 
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